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PERANCANGAN APLIKASI PNM MEKAAR DAN WEBSITE 
BACK OFFICE DI PT. PERKASA PILAR UTAMA 
ABSTRAK 
 Aplikasi PNM Mekaar dan Website Mekaar Back Office merupakan sistem 
yang dibuat dengan menggunakan platform Outsystems pada PT. Perkasa Pilar Utama 
(PPU) yang dikerjakan oleh tim PNM Mekaar. Aplikasi PNM Mekaar merupakan 
aplikasi hybrid mobile yang bertujuan untuk memudahkan Account Officer (AO) dan 
Senior Account Officer (SAO) dalam melakukan pendataan untuk dapat melakukan 
proses peminjaman modal yang diajukan oleh calon nasabah setiap harinya. Data serta 
parameter diambil dari database yang berada pada Mekaar_CS. Aplikasi Mekaar Back 
Office merupakan aplikasi yang bertujuan untuk mempermudah pekerjaan yang 
dimiliki oleh Kepala Cabang (KC) dan Senior Account Officer (SAO) dalam melihat 
data yang telah dibuat oleh AO terhadap calon nasabah yang ingin mengajukan diri 
untuk meminjam modal kepada PT. Permodalan Nasional Madani (PNM), serta 
memudahkan Administrator dalam melakukan pengubahan, penambahan atau 
penghapusan data serta parameter pada database. Dengan selesainya aplikasi ini 
diharapkan dapat memberikan kemudahan bagi AO, SAO, KC, Area Manager (AM), 
Regional Manager (RM), dan Administrator.  
Kata kunci: PNM Mekaar, Mekaar Back Office, PT. Perkasa Pilar Utama, PT. 








LEMBAR PENGESAHAN  ..................................................................................................... ii 
LEMBAR PERNYATAAN TIDAK MELAKUKAN PLAGIAT ........................................... iii 
KATA PENGANTAR ............................................................................................................. iv 
ABSTRAK ............................................................................................................................... vi 
DAFTAR ISI ........................................................................................................................... vii 
DAFTAR GAMBAR ............................................................................................................... ix 
DAFTAR TABEL ................................................................................................................... xii 
BAB I PENDAHULUAN ......................................................................................................... 1 
1.1 Latar Belakang .......................................................................................................... 1 
1.2 Maksud dan Tujuan Kerja Magang ........................................................................... 2 
1.3 Waktu dan Prosedur Pelaksanaan Kerja Magang ..................................................... 3 
BAB II GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN ..................................................................... 7 
2.1  Sejarah Singkat Perusahaan ...................................................................................... 7 
2.2  Struktur Organisasi Perusahaan ................................................................................ 8 
BAB III PELAKSANAAN KERJA MAGANG .................................................................... 10 
3.1  Kedudukan dan Koordinasi ..................................................................................... 10 
3.2 Tugas yang Dilakukan ............................................................................................ 12 
3.2.1        Penelitian Rancangan Aplikasi ....................................................................... 15 
3.3 Uraian Pelaksanaan Kerja Magang ......................................................................... 15 
3.3.1       Proses pelaksanaan ........................................................................................... 15 
A.        User Requirements .......................................................................................... 16 
B.  Perancangan Aplikasi ...................................................................................... 18 
B.1  Flowchart ................................................................................................... 18 
B.1.1  Flowchart Meekar_CS ........................................................................... 18 
B.1.2  Flowchart PNM_Mekaar ....................................................................... 19 
B.1.2.1  Flowchart PNM_Mekaar (Login) ................................................... 21 
B.1.2.2  Flowchart PNM_Mekaar (Logout) ................................................. 21 
B.1.2.3  Flowchart PNM_Mekaar (Sosialisasi) ............................................ 22 
B.1.2.4           Flowchart PNM_Mekaar (Uji Kelayakan) ............................... 23 
viii 
 
B.1.2.4.1        Flowchart PNM_Mekaar (Uji Kelayakan-Upload Image) ... 25 
B.1.2.4.2        Flowchart PNM_Mekaar (Uji Kelayakan-Tanda Tangan) ... 26 
B.1.2.4.3        Flowchart PNM_Mekaar (Uji Kelayakan-Scoring) ............. 27 
B.1.2.4.3.1        Flowchart PNM_Mekaar (Uji Kelayakan-Scoring) (1) ..... 27 
B.1.2.4.3.2        Flowchart PNM_Mekaar (Uji Kelayakan-Scoring) (2) ..... 28 
B.1.2.4.3.3        Flowchart PNM_Mekaar (Uji Kelayakan-Scoring) (3) ..... 29 
B.1.2.4.3.4        Flowchart PNM_Mekaar (Uji Kelayakan-Scoring) (4) ..... 30 
B.1.2.5           Flowchart PNM_Mekaar (Verifikasi) ...................................... 31 
B.1.2.6           Flowchart PNM_Mekaar (Persiapan Pembayaran) .................. 32 
B.1.2.7           Flowchart PNM_Mekaar (Pencairan) ....................................... 33 
B.1.2.8           Flowchart PNM_Mekaar (Validasi) ......................................... 34 
B.1.3         Flowchart Website Mekaar_BackOffice ........................................... 35 
B.1.3.1         Flowchart Website Mekaar_BackOffice (Login) ....................... 35 
B.1.3.2         Flowchart Website Mekaar_BackOffice (Logout) ..................... 36 
B.1.3.3         Flowchart Website Mekaar_BackOffice (View Data) ............... 37 
B.2         Database Schema ...................................................................................... 38 
B.3         Rancangan Antarmuka ............................................................................. 41 
B.3.1         Rancangan Antarmuka (Login) ......................................................... 42 
B.3.2         Rancangan Antarmuka (Home) ......................................................... 42 
B.3.3         Rancangan Antarmuka (Sosialisasi) .................................................. 43 
B.3.4         Rancangan Antarmuka (Uji Kelayakan)............................................ 46 
B.3.5         Rancangan Antarmuka (Verifikasi) ................................................... 54 
B.3.6         Rancangan Antarmuka (Validasi) ..................................................... 56 
C.        Implementasi ................................................................................................... 62 
C.1 Aplikasi PNM Mekaar ................................................................................ 62 
C.2 Aplikasi Website Mekaar Back Office ....................................................... 84 
3.3.2 Kendala yang Ditemukan ................................................................................ 98 
3.3.3 Solusi atas Kendala yang Ditemukan .............................................................. 99 
BAB IV KESIMPULAN DAN SARAN .............................................................................. 100 
4.1     Kesimpulan ............................................................................................................. 100 
4.2     Saran ....................................................................................................................... 101 
DAFTAR PUSTAKA ........................................................................................................... 102 




Gambar 2.1 Logo PT. Perkasa Pilar Utama .............................................................................. 7 
Gambar 2.2 Struktur Organisasi Perusahaan (Felix, 2015) ....................................................... 8 
Gambar 2.3 Tim PNM Mekaar ................................................................................................. 9 
Gambar 3.4 Flowchart Mekaar_CS ........................................................................................ 19 
Gambar 3.5 Flowchart PNM_Mekaar ..................................................................................... 20 
Gambar 3.6 Flowchart Proses login PNM_Mekaar ................................................................ 21 
Gambar 3.7 Flowchart Proses logout PNM_Mekaar .............................................................. 22 
Gambar 3.8 Flowchart PNM_Mekaar (Sosialisasi) ................................................................ 23 
Gambar 3.9 Flowchart Uji Kelayakan aplikasi PNM_Mekaar ............................................... 24 
Gambar 3.10 Flowchart Image Upload screen Uji Kelayakan ............................................... 25 
Gambar 3.11 Flowchart scoring_KelayakanRumah Uji Kelayakan ....................................... 28 
Gambar 3.12 Flowchart scoring_PendapatanBersih Uji Kelayakan ....................................... 29 
Gambar 3.13 Flowchart scoring_KemampuanAngsuran Uji Kelayakan ................................ 30 
Gambar 3.14 Flowchart submit Uji Kelayakan....................................................................... 31 
Gambar 3.15 Flowchart PNM_Mekaar (Verifikasi ) .............................................................. 32 
Gambar 3.16 Flowchart PNM_Mekaar (Persiapan Pembayaran) ........................................... 33 
Gambar 3.17 Flowchart PNM_Mekaar (Persiapan Pembayaran) ........................................... 34 
Gambar 3.18 Flowchart PNM_Mekaar (Validasi) .................................................................. 35 
Gambar 3.19 Flowchart Login Website Mekaar_BackOffice ................................................ 36 
Gambar 3.20 Flowchart Logout Website Mekaar_BackOffice .............................................. 37 
Gambar 3.21 Flowchart View Data Detail Website Mekaar_BackOffice .............................. 38 
Gambar 3.22 Database Schema I ............................................................................................ 39 
Gambar 3.23 Database Schema II (1) ..................................................................................... 40 
Gambar 3.24 Database Schema II (2) ..................................................................................... 41 
Gambar 3.25 Rancangan Antarmuka (Login) ......................................................................... 42 
Gambar 3.26 Rancangan Antarmuka (Home) ......................................................................... 43 
Gambar 3.27 Rancangan Antarmuka (menu Sosialisasi Kecil) .............................................. 44 
Gambar 3.28 Rancangan Antarmuka (Penambahan Nasabah Sosialisasi) ............................. 44 
Gambar 3.29 Rancangan Antarmuka (Sosialisasi Kecil) ........................................................ 45 
Gambar 3.30 Rancangan Antarmuka (menu Sosialisasi Besar) .............................................. 45 
Gambar 3.31 Rancangan Antarmuka (Sosialisasi Besar) ....................................................... 46 
Gambar 3.32 Rancangan Antarmuka Uji Kelayakan (menu) ................................................. 47 
Gambar 3.33 Rancangan Antarmuka Uji Kelayakan (Detail) ................................................ 47 
Gambar 3.34 Rancangan Antarmuka Uji Kelayakan (Data Diri) (1) ...................................... 48 
Gambar 3.35 Rancangan Antarmuka Uji Kelayakan (Data Diri) (2) ...................................... 48 
Gambar 3.36 Rancangan Antarmuka Uji Kelayakan (Data Diri) (3) ...................................... 49 
Gambar 3.37 Rancangan Antarmuka Uji Kelayakan (Data Diri) (4) ...................................... 49 
Gambar 3.38 Rancangan Antarmuka Uji Kelayakan (Data Diri) (5) ...................................... 50 
Gambar 3.39 Rancangan Antarmuka Uji Kelayakan (Sektor Ekonomi) ................................ 50 
Gambar 3.40 Rancangan Antarmuka Uji Kelayakan (Kondisi Rumah) (1) ........................... 51 
Gambar 3.41 Rancangan Antarmuka Uji Kelayakan (Kondisi Rumah) (2) ........................... 51 
Gambar 3.42 Rancangan Antarmuka Uji Kelayakan (Produk Pembiayaan) .......................... 52 
Gambar 3.43 Rancangan Antarmuka Uji Kelayakan (Pendapatan Nasabah) (1) ................... 52 
x 
 
Gambar 3.44 Rancangan Antarmuka Uji Kelayakan (Pendapatan Nasabah) (2) ................... 53 
Gambar 3.45 Rancangan Antarmuka Uji Kelayakan (Kedisiplinan Nasabah) ....................... 53 
Gambar 3.46 Rancangan Antarmuka Uji Kelayakan (Tanda Tangan) ................................... 54 
Gambar 3.47 Rancangan Antarmuka Verifikasi (menu) ......................................................... 54 
Gambar 3.48 Rancangan Antarmuka Nasabah Siap Verifikasi .............................................. 55 
Gambar 3.49 Rancangan Antarmuka Data Detail Calon Nasabah Verifikasi ......................... 55 
Gambar 3.50 Rancangan Antarmuka Validasi (menu) ........................................................... 56 
Gambar 3.51 Rancangan Antarmuka Validasi (Detail) .......................................................... 56 
Gambar 3.52 Rancangan Antarmuka Validasi (Account Officer) .......................................... 57 
Gambar 3.53 Rancangan Antarmuka Validasi (Absen Nasabah) ........................................... 57 
Gambar 3.54 Rancangan Antarmuka Validasi (Pembacaan Janji dan Doa) ........................... 58 
Gambar 3.55 Rancangan Antarmuka Validasi (PKM) ........................................................... 58 
Gambar 3.56 Rancangan Antarmuka Validasi (Angsuran) ..................................................... 59 
Gambar 3.57 Rancangan Antarmuka Validasi (Kartu Angsuran) .......................................... 59 
Gambar 3.58 Rancangan Antarmuka Validasi (Lunas Dini) .................................................. 60 
Gambar 3.59 Rancangan Antarmuka Validasi (Batal Cair) .................................................... 60 
Gambar 3.60 Rancangan Antarmuka Validasi (Amplop dan Uang Solidaritas) ..................... 61 
Gambar 3.61 Rancangan Antarmuka Validasi (Uang Titipan) ............................................... 61 
Gambar 3.62 Halaman Login PNM Mekaar ........................................................................... 62 
Gambar 3.63 Halaman Home Aplikasi PNM Mekaar ............................................................ 63 
Gambar 3.64 Halaman Sosialisasi Kecil Pada Aplikasi PNM Mekaar ................................... 64 
Gambar 3.65 Input Sosialisasi Kecil Aplikasi PNM Mekaar ................................................. 64 
Gambar 3.66 Halaman Sosialisasi Besar Aplikasi PNM Mekaar ........................................... 65 
Gambar 3.67 Halaman Detail Sosialisasi Besar Aplikasi PNM Mekaar ................................ 66 
Gambar 3.68 Halaman Uji Kelayakan Aplikasi PNM Mekaar ............................................... 67 
Gambar 3.69 Halaman UK Detail Aplikasi PNM Mekaar ..................................................... 67 
Gambar 3.70 Input Data Diri Fitur UK Aplikasi PNM Mekaar (1) ........................................ 68 
Gambar 3.71 Input Data Diri Fitur UK Aplikasi PNM Mekaar (2) ........................................ 68 
Gambar 3.72 Input Data Diri Fitur UK Aplikasi PNM Mekaar (3) ........................................ 69 
Gambar 3.73 Input Data Diri Fitur UK Aplikasi PNM Mekaar (4) ........................................ 69 
Gambar 3.74 Input Produk Pembiayaan UK Aplikasi PNM Mekaar ..................................... 70 
Gambar 3.75 Input Kondisi Rumah UK Aplikasi PNM Mekaar (1) ...................................... 70 
Gambar 3.76 Input Kondisi Rumah UK Aplikasi PNM Mekaar (2) ...................................... 71 
Gambar 3.77 Input Kondisi Rumah UK Aplikasi PNM Mekaar (3) ...................................... 71 
Gambar 3.78 Input Sektor Ekonomi UK Aplikasi PNM Mekaar ........................................... 72 
Gambar 3.79 Input Pendapatan Nasabah UK Aplikasi PNM Mekaar .................................... 72 
Gambar 3.80 Input Halaman Tanda Tangan UK Aplikasi PNM Mekaar ............................... 73 
Gambar 3.81 Data UK telat di submit Aplikasi PNM Mekaar ............................................... 74 
Gambar 3.82 Halaman Verifikasi Aplikasi PNM Mekaar ...................................................... 75 
Gambar 3.83 Status Verifikasi Aplikasi PNM Mekaar ........................................................... 75 
Gambar 3.84 Tampilan Awal Tahap Validasi Aplikasi PNM Meekar ................................... 76 
Gambar 3.85 Pembuatan Validasi Baru Aplikasi PNM Mekaar (1) ....................................... 77 
Gambar 3.86 Pembuatan Validasi Baru Aplikasi PNM Mekaar (2) ....................................... 77 
Gambar 3.87 Input Check List Account Officer Validasi Aplikasi PNM Mekaar ................. 78 
Gambar 3.88 Input Validasi Absen Nasabah Aplikasi PNM Mekaar ..................................... 78 
xi 
 
Gambar 3.89 Input Validasi Pembacan Janji dan Doa Aplikasi PNM Mekaar ...................... 79 
Gambar 3.90 Input Validasi PKM Aplikasi PNM Mekaar ..................................................... 79 
Gambar 3.91 Input Validasi Angsuran Aplikasi PNM Mekaar .............................................. 80 
Gambar 3.92 Input Validasi Kartu Angsuran Aplikasi PNM Mekaar .................................... 80 
Gambar 3.93 Input Validasi Lunas Dini Aplikasi PNM Mekaar ............................................ 81 
Gambar 3.94 Input Validasi Batal Cair Aplikasi PNM Mekaar ............................................. 81 
Gambar 3.95 Input Validasi Amplop dan Uang Solidaritas Aplikasi PNM Mekaar .............. 82 
Gambar 3.96 Input Validasi Uang Titipan Aplikasi PNM Mekaar......................................... 82 
Gambar 3.97 Input Validasi Foto Kegiatan Aplikasi PNM Mekaar ....................................... 83 
Gambar 3.98 Input Validasi Tanda Tangan Aplikasi PNM Mekaar ....................................... 83 
Gambar 3.99 Halaman Login Aplikasi Website Mekaar Back Office .................................... 84 
Gambar 3.100 Halaman Home Aplikasi Website Mekaar Back Office ................................. 85 
Gambar 3.101 Halaman awal tahap Uji Kelayakan Aplikasi Website Mekaar Back Office .. 85 
Gambar 3.102 Halaman Detail Uji Kelayakan Website Mekaar Back Office ........................ 86 
Gambar 3.103 Halaman Detail UK_Member Aplikasi Website Back Office (1) ................... 87 
Gambar 3.104 Halaman Detail UK_Member Aplikasi Website Back Office (2) ................... 87 
Gambar 3.105 Halaman Detail UK_Member Aplikasi Website Back Office (3) ................... 88 
Gambar 3.106 Halaman Detail UK_Member Aplikasi Website Back Office (3) ................... 88 
Gambar 3.107 Halaman Detail UK_Member Aplikasi Website Back Office (4) ................... 89 
Gambar 3.108 Halaman Detail UK_Member Aplikasi Website Back Office (5) ................... 89 
Gambar 3.109 Halaman Detail UK_Member Aplikasi Website Back Office (6) ................... 90 
Gambar 3.110 Halaman Detail UK_Member Aplikasi Website Back Office (7) ................... 90 
Gambar 3.111 Halaman Detail UK_Member Aplikasi Website Back Office (8) ................... 91 
Gambar 3.112 Halaman Awal Verifikasi Aplikasi Website Mekaar Back Office .................. 92 
Gambar 3.113 Halaman Verifikasi Detail Aplikasi Website Mekaar Back Office................. 93 
Gambar 3.114 Halaman awal Validasi Website Mekaar Back Office .................................... 94 
Gambar 3.115 Halaman Validasi Detail Website Mekaar Back Office (1) ............................ 95 
Gambar 3.116 Halaman Validasi Detail Website Mekaar Back Office (2) ............................ 95 
Gambar 3.117 Halaman Validasi Detail Website Mekaar Back Office (3) ............................ 96 
Gambar 3.118 Halaman Validasi Detail Website Mekaar Back Office (4) ............................ 96 
Gambar 3.119 Halaman Validasi Detail Website Mekaar Back Office (5) ............................ 97 






Tabel 1.1 Gantt Chart Program Magang minggu ke-1 sampai dengan minggu ke-14 .............. 6 







1. Curiculum Vitae 
2. Form KM-03 
3. Form KM-04 
4. Form KM-05 
5. Form KM-07 
6. Surat Keterangan 
7. Form Bimbingan Magang 
8. Berita Acara Ujian Magan
